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PAGARINATA GARANTIJA

Pagarinata garantija var biit deriga 12 lidz 60 ménesus atkariba no klienta iegadatas garantijas veida.

Uznémums SIA “DORMEO HOME”, juridiska adrese Mukusalas iela 42D, Riga, LV-1004, Regd.Nr. 40003617324, PVN regd.Nr. LV40003617324 (turpmak teksta —
»Uznémums«) garantg, ka produkts, kuram klients iegadajies Pagarinato garantiju (turpmak teksta — »Produkts«), Sis garantijas deriguma termina laika ir bez jebkada
veida funkcionalitates un citiem defektiem, kas var ietekmét Produkta funkcionalitati, ka ari apnemas nodrosinat bezmaksas remontu un/vai bojata Produkta nomainu pret
jaunu (gadijuma, ja Produkts vairs netiek pardots, Uznémums nodroSina mainu pret citu, lidzvértigu produktu ar vismaz tadu pasu funkcionalitates limeni). Ja bojatais
Produkts, kuram tiek nodroSinata Pagarinata garantija, netiek salabots un/vai nomainits atbilstosa veida 60 dienu laika no Produkta sanemsanas dienas, klients var brivi
atteikties no liguma. Precizs pagarinatas garantijas termins ir noradits rékina. Pagarinata garantija attiecas tikai uz Produktu, kuram ta ir iegadata, ka noradits rékind — rinda
tiesi pirms norades par pagarinato garantiju. Produkta pagarinata garantija ir spéka noteiktu laika periodu no Produkta iegades briza un ka noteikts turpmak teksta:

. Ja un ciktal uz Produktu attiecas likuma noteiktas patérétaju tiesibas saistiba ar neatbilstibu, obligatas garantijas vai citas likuma noteiktas garantijas saskana
ar piemérojamajiem tiesibu aktiem, pagarinata garantija stajas speka nakamaja diena péc Sadu likuma noteikto garantiju termina beigam,

- Ja Produktam tiek izsniegta bezmaksas izvéles garantija, pagarinata garantija stajas speka nakamaja diena péc bezmaksas izvéles garantijas beigam,

. Ja Produktam netiek piemérota obligata garantija un/vai bezmaksas izvéles garantija, pagarinata garantija stajas spéka pirmaja diena no Produkta nodosanas
pirc&jam.

Ar pagarinato garantiju klients sanem papildu garantiju bezriipigai Produkta lietosanai, jebkadu Produkta defektu gadijuma klientam ir tiesibas pieprasit bezmaksas Produkta
remontu un/vai nomainu pagarinatas garantijas termina laika, ka ari eksperta padomu attieciba uz klienta/-es tiesibam un Produkta lietoSanu. Ja produkts nav pieejams,
Uznémums patur tiesibas atmaksat klientam pirkuma cenu vai piedavat klientam lidzvértigu mainas produktu.

PAGARINATA GARANTIJA NEATTIECAS UZ:

. Funkcionalitates defektiem, kas radusies aréjas ietekmes rezultata nevis Uznémuma vainas dél (tostarp, nepareiza Produkta lietosana, bojajumi, kas radusies
klienta vai treSo personu nolaidibas dé|, neatlautas Produkta lietosanas dél, neparvaramas varas apstakju dél utt.),

. Produktiem Sajas kategorijas: matraci un aksesuari (pieméram, bateriju maina),

. Gadijumiem, kad klienta neapmierinatiba ar Produktu ir subjektiva (Pagarinata garantija neizslédz klienta tiesibas atteikties no distances liguma, nenoradot
atteikuma iemeslu saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem),

- Uz defektiem, kas neietekmé Produkta funkcionalitati,

. Produkta nolietojumu, kas saistits ar ilgstosu Produkta lietosanu.

Pagarinatas garantijas tiesibu istenosana ir vienkarsa un klientam izmaksu zina efektiva, jo pieradisanas pienakums attieciba uz defektu esamibu, uz kuriem attiecas S
garantija, attiecas uz Uznémumu nevis klientu.

PASKAIDROJUMI:

. Ja Produkts darbojas ar baterijam, pirms Produkta nostitisanas Uznémumam, iesakam klientam nomainit baterijas un parbaudit Produkta darbibu, jo Produkta
lietosanas laika radusos trauc&umu célonis var bit lietotas baterijas. Pirms Produkta nosttiSsanas Uznémumam, baterijas ir jaiznem.

Pagarinata garantija neizslédz klienta tiesibas, kas izriet no jebkuras obligatas garantijas vai patérétaja tiesibam saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem, tacu ta tiek
uzskatita par papildu pakalpojumu péc Produkta iegades, kas nodrosina klientam papildu tiesibas un prieksrocibas papildus likuma vai uz jebkura cita pamata noteiktajam
klienta tiesibam.

No pagarinatas garantijas izrietosas tiesibas var tikt izmantotas tikai tad, ja Produkts, kuram tika iegadata pagarinata garantija, tiek iesniegts Uznémumam parbaudei (ja tas
iesp&jams, nemot véra Produkta tehniskas ipasibas) kopa ar jebkuru Produkta un pagarinatas garantijas pirkuma apliecinajumu, turklat Produkta defekts ir precizi jaapraksta

iesnieguma Uznémumam (nododot to, pieméram, pardevéjam). Pret&ja gadijuma no pagarinatas garantijas izrietosas tiesibas nevar tikt istenotas.

Klients var sazinaties ar Uznémuma parstavjiem $ada veida:

- visos Uznémuma mazumtirdzniecibas veikalos,

- zvanot uz talr. +371 67807675,

. Rakstot e-pasta zinu uz info@dormeo.lv,

. Izmantojot térzésanas iespé&ju, kas pieejama Uznémuma oficialaja interneta vietng,

kur klients var Tstenot no Pagarinatas garantijas izrietosas tiesibas, ka ari sanemt papildu noradijumus.
No pagarinatas garantijas izrietosas tiesibas var istenot tikai Latvijas teritorija.
Papildu jautajumu gadijuma klients var sazinaties ar Uznémumu:

. Katru darba dienu no pulksten 9.00 lidz 17.00, zvanot uz talruni +371 67807675, vai
. Rakstot uz info@dormeo.lv.



